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Realna wartosc
czy strata czasu?



Wellbeing w 2026 roku

Czy wiesz, na co naprawde wydajesz budzet HR? Inicjatywy
wellbeingowe | grywalizacyjne w firmach potrafig duzo
kosztowac, ale czy sq odpowiednio komunikowane | czy
odpowiadajg na potrzeby pracownikow?

Na bazie anonimowych odpowiedzi ponad 440 pracownikow
sprawdzilismy, jakie inicjatywy wdrazajq organizacje w Polsce
| czy redlnie budujq one zaangazowanie, czy sg postrzegane
Jjako korporacyjny przymus, fasadowy PR i strata czasu.

Z tego raportu dowiesz sie m.in.:
- Dlaczego az 60% pracownikow czuje presje udziatu
w "dobrowolnych" akcjach?
- Jakie nagrody sg wyrzucaniem pieniedzy w btoto?
- Co pracownicy wybraliby, gdyby dac im petng swobode
decyzyjnq?
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Metryczka badania - kogo zapytalismy?

Gtos oddalismy bardzo zroznicowanej grupie, co czyni wyniki . Wielkos¢ firmy: Rozktad jest bardzo rownomierny: od
wysoce reprezentatywnymi. Dominujg osoby o ugruntowanej mikroprzedsiebiorstw (24%) po duze korporacje 250+ (21%).
pozycji zawodowej, gtdwnie pracujgce z biura lub hybrydowo. Najwiecej oséb pracuje w srednich firmach (29%),).

. Ple¢: 58% Kobiet / 42% Mezczyzn - Model pracy: Ponad potowa (56%) pracuje catkowicie

stacjonarnie, 29% hybrydowo, a tylko 14% zdalnie.

- Wiek: Najliczniejsza grupa to 36-45 lat (30%), nastepnie
powyzej 55 lat (21%) i 26-35 lat (20%).

. Staz pracy w obecnej firmie: Mamy do czynienia z bardzo
lojalnymi pracownikami. 34% pracuje od 4 do 10 lat,
a ponad 30% powyzej 10 lat.

« Poziom stanowiska: Dominujg Specjalisci/Eksperci (42%)
oraz pracownicy stanowisk nizszych/fizyczni (33%). Kadra
zdarzqdzajqca stanowi tqcznie ok. 25%.

RS Katalog Marzen.
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Krajobraz inicjatyw - co 1 jak
czesto robimy?

Czy w Polskich firmach sqg realizowane projekty HR-owe,
wellbeingowe lub grywalizacyjne? Okazuje sie, ze rynek
jest mocno podzielony.

O Co trzecia firma w ogdle nie
O prowadzi takich dziatan.
2 O Tam, gdzie one sqg, pojawiajqg sie
O gtownie sporadycznie.

1 7 O respondentéw deklaruje "bardzo
O duzqg" intensywnosc¢ takich projektow.

RS Katalog Marzen.

Najpopularniejszym modelem sg akcje organizowane
kilka razy w roku, np. kwartalnie (26%). Dziatania
o charakterze ciggtym to zaledwie 10% rynku.

Wsrod firm aktywnych, kréoluje dobroczynnosc — akcje
charytatywne i wolontariat to az 23%. Na kolejnych
miejscach sqg wyzwania sportowe (18%), grywalizacja

na platformach (16%) oraz inicjatywy prozdrowotne (16%),).




Czy pracownicy chca
Inicjatyw wellbeingowych?
Tu zaczynajq sie schody. Checi pracownikow do udziatu

w firmowych projektach sq dalekie od ideatu
promowanego przez dziaty HR.

badanych deklaruje: ,,Z zasady
nie biore w nich udziatu”.

Kolejne 19% bierze udziat rzadko i bez entuzjazmu.
Prawdziwych entuzjastow, angazujgcych sie w wiekszos¢
akcji, jest tylko 14%. Ztotym Srodkiem sqg osoby
wybierajgce tylko to, co je osobiscie interesuje (27%).
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Percepcja dzlatan - budowanie
zaangazowania czy
"‘pudrowanie” problemow?

Skad ten brak entuzjazmu? Z braku wptywu.

Blisko 40% czuje, ze projekty
. . o spadajg z goéry (18% "zarzqd
Jak intencje pracodawcy odbijajq sie w oczach ,
ogtasza gotowy projekt”, 19%

"wszystko jest narzucane").

pracownikéw? Niezbyt korzystnie.

Jedynie 23% uwaza je za super inicjatywe budujgcqg
swietnqg atmosfere. Ponad potowa widzi w nich tylko
,Mmity dodatek bez wptywu na zadowolenie” (27%) lub ma
stosunek kompletnie neutralny (25%).

Najbardziej alarmujgce? Lgcznie ponad 25% Petne poczucie wspottworzenia ma tylko 14% zatogi.
respondentow widzi to bardzo negatywnie - 10%

uwaza to za zbedny wydatek, a 15% za ,,irytujgce

dziatanie pod publiczke maskujgce realne problemy”. Czy wellbeing w Twojej firmie to realne wsparcie,
czy tylko "plaster"” przyklejany na toksycznqg

kulture pracy lub zbyt niskie wynagrodzenia?
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Jestesmy oceniani

Kluczowy slajd tego raportu. Mit "catkowicie
dobrowolnych akcji" upada po zderzeniu z twardymi
danymi.

Choc prawie 40% czuje, ze udziat w firmowych
inicjatywach jest w 100% dobrowolny, to az blisko 60%
odczuwa forme przymusu! 29% czuje nieoficjalng presje,
17% uwaza je za pot-obowigzkowe, a 14% to peten
obowigzek.

Zjawisko korporacyjnego ostracyzmu ma sie swietnie.
Niemal co drugi pracownik (48%!) doswiadczyt
negatywnych komentarzy ze strony wspotpracownikow

(20%), przetozonego (16%) lub obu tych grup na raz (13%),

ze wzgledu na brak udziatu w firmowej inicjatywie.
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37% badanych ma swiadomosé, ze udziat rzutuje na to,
jak sg oceniani (10% oficjalnie, 28% nieoficjalnie).

Zadalismy pytanie: Czy Twoj udziat (lub jego brak) oraz
wyniki w projektach angazujqcych wptywajg na Twojg

oficjalng ocene pracowniczqg (np. oceny roczne, awanse)?

G
28%

Nieoficjalnie ma to wptyw
na to, jak ocenia mnie przetozony

G G
32%  31%

Nie, to zupetnie Nie wiem
oddzielne kwestie,
bez wptywu na ocene 8

9%

Tak, jest to oficjalnie
element mojej oceny




KWQ Stie Ol”g aniza CYJ ne — Czy uwazasz, ze udziat w takich projektach koliduje
: .. z Twoimi codziennymi obowigzkami zawodowymi?
komunikacja 1 czas pracy

. | S B ) D )
Nawet najlepszy projekt polegnie, jesli jest zle

komunikowany | kradnie prywatny czas. 1 2 % 3 O %

Firmy radzq sobie catkiem niezle. Ponad 44% uwaza Tak, bardzo - niepotrzebnie Troche tak, ale jestem
. . . odcigga mnie od pracy w stanie pogodzic to
zasady za bardzo jasne lub zazwyczaj zrozumiate.  doktada mi obowigzkow z pracq

Jednak dla niemal co pigtej osoby (19%) sq one

zagmatwane | zniechecajqce. oD N 3
Ciezar komunikacji spada na lideréw. Gtéwnym 2rédtem 37% 2 1 %

informacji jest bezposredni przetozony (26%), znacznie

: : : Nie, projekty sqg Realizuje je wytgcznie po
wyprzedzajgc komunikatory (18%) czy maile od saomego zc:projeJktowone tak, by godzincJch]w oracy
HR-u (16%). Plotki od kolegéw to az 20%! nie zabiera¢ czasu na prace (w czasie wolnym)

Dziatania HR nie mogqg odbywac sie kosztem

"nadgodzin®. Jesli pracownik musi wybierac miedzy

wykonaniem targetu a wzieciem udziatu w grywalizacji -
u Katalog Marzen. projekt jest martwy. 9



Nagrody - oczekiwania
VS. I'ZzeczywistoscC

A czego chcqg pracownicy? Gotowki i czasu! A gdzie
podziaty sie uwielbiane przez firmy gadzety?

Wytgcznie premie

To tutaj dziaty HR najczesciej rozmijajq sie finansowe vouchery
Z rzeczywistymi pragnieniami pracownikow. 40% 35%
Firmy najchetniej rozdajq:

Dodatkowe dni urlopu Gadzety firmowe
Vouchery/karty 3209/ 4%,
podarunkowe Firmowe gadzety

Premie finansowe

RS Katalog Marzen.

Spdjrz na swoj magazyn z firmowymi plecakami
Dodatkowy urlop

| kubkami termicznymi. Dane mowiq wprost: 96%
Twoich pracownikow wolatoby dostac za to chociaz

Jjeden dzien urlopu lub drobny przelew.
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Efekty 1 putapki grywalizacji

Grywalizacja brzmi nowoczesnie, ale potrafi by mieczem
obosiecznym.

W skali makro efekty takich dziatan sg mizerne. 35% nie
zauwazyto zadnej roznicy. Az 25% twierdzi, ze nie
poprawity one atmosfery, a wrecz jg pogorszyty (blisko
10% modwi wprost o toksycznej rywalizacji). Skutecznosc
dostrzega 40% (Zdecydowanie i Raczej tak).

Zdrowa rywalizacja napedza tylko 18% z nas. Dla ponad
30% jest to zrodto stresu, dyskomfortu | stanowczego
odrzucenia idei konkurowania ze wspotpracownikami.
Sprawiedliwosc to podstawa gry, a tutaj ponad 18% widzi
wyrazne faworyzowanie konkretnych grup. W opisie pytan
otwartych pracownicy czesto wskazywali na nierowne
szanse np. mniejszych placowek wzgledem centrali.

RS Katalog Marzen.

Czy masz poczucie, ze
w Twojej firmie w konkursach
| Inicjatywach wygrywajqg
(lub najbardziej na nich korzystajq)
ZOzZwWYyCzaj wcigz te same,
faworyzowane osoby/dziaty?

R




Czy pracownicy naprawde chca
uczestniczyC w Inicjatywach?

Dwa pytania z ankiety bezlitosnie obnazajq to, jak nisko
na liscie priorytetow pracownikéw znajdujg sie "miekkie"
Inicjatywy HR.

45%

badanych bez wahania zrezygnowatoby z owocowych
czwartkow, gier i webinarium dla symboliczne] wrecz premii
czy mate] podwyzki

22%

stanowczo broni projektow

33%

nie okresla jednoznacznie swojego wyboru

RS Katalog Marzen.

Na pytanie: Gdybys mogt/mogta zrezygnowac

z udziatu ze WSZYSTKICH projektow tego typu w swojej
firmie bez zadnych negatywnych konsekwencji, jak bys
postgpit(a)? 58% respondentéow odpowiedzialo, ze
uciektoby z tych projektow!

S
26%

Zrezygnowat(a)bym
ze wszystkich

28%

Nie zmienit(a)bym nic,
lubie obecny stan rzeczy

32

Zrezygnowat(a)obym z wiekszosci,
zostawit(a)bym tylko te
najciekawsze

4%

Chciala)bym, zeby byto ich
jeszcze wiece]!
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Gtos z wewnatrz (Analiza
wypowiedzl jakosciowych)

Najlepsze i najgorsze inicjatywy zdaniem pracownikow:

. Sukcesy: Konkretne cele | relacje. ,,Zbiorka na chore
dzieci z wypracowanego budzetu firmy?,
,2Aktywnosc sportowa z apkami bez
faworyzowania”, ,Wspdlny wyjazd autokarem,
gdzie wszyscy sie znamy | lubimy”.

- Porazki: Poczucie niesprawiedliwosci i zenady.
,Pracownicy z najgorszymi wynikami mieli obcinane
wyptaty - to stato sie walkq o przetrwanie”, ,Gry
sprawnosciowe rodem z oczepin’, ,Wyscigi na
rowerze stacjonarnym w drzwiach sklepu”

RS Katalog Marzen.

Lista brakujgcych benefitow: Gtos jest niemal
Jjednorodny: spokdj, pienigdze | szacunek. Przewijajq sie

hasta:

Zwykte

o | [ Elastycznosc \
§ docenienie stowne § ,

\ czasupracy

Badania

- Zrozumienie |\ psychologiczne }

Na co przeznaczyliby budzet pracownicy? Nikt nie
wymyslat skomplikowanych platform grywalizacyjnych.

” Masaze | A
\  dlazespotu

j Podwyzki, premie, §
| kasa y

| Zainwestowatbym §
/ Oddatnacele |} | wsprzetdopracy §

\ charytatywne |



Podsumowanie - Realna
wartosc czy strata czasu®

Wielu pracodawcow musi przemyslec swojq strategie HR.
Wyniki badania CAWI rysujg bardzo wyrazny obraz:
wellbeing | grywalizacja same w sobie nie sq stratqg czasu,
ale w wielu firmach stajq sie nig przez forme realizacji.

KLUCZOWE WNIOSKI:

1. Nie buduj wellbeingu tam, gdzie brakuje dobrych
wyptat, odpowiednich narzedzi, klimatyzagi
| podstawowego szacunku. Az 45% wolatoby mate
podwyzki zamiast rozbudowanych projektow.

2. Kubki, dtugopisy i smycze motywujq tylko 4% ludzi.
Pracownicy oczekujq: gotowki, bonow, opieki
zdrowotne| | dodatkowego czasu wolhego
(np. zaangazowanie za dodatkowy urlop).

RS Katalog Marzen.

3. 60% odczuwa forme przymusu, a prawie potowa
spotkata sie z ostracyzmem. Inicjatywy muszg
przestac byc¢ testem "lojalnosci” i wptywac na oceny
roczne.

4. Jesli firma szuka akcji jednoczqgcej, powinna celowac

w wolontariat i pomoc charytatywngq. Te inicjatywy
budzg najmniejszy opor, najmniej toksyczne]
rywalizacji, a przynoszq najwieksze poczucie dumy
Z pracodawcy.
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