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Wstep

Kazdego roku firmy wydajg ogromne budzety
na upominki I gadzety, ktore majg budowac
zaangazowanie i lojalnosc pracownikow.

Czy w 2026 roku ta strategia nadal dziata?

Zbadalismy, jak sami pracownicy postrzegajq
prezenty od firmy i ktore dziatania przynoszqg
pozgdany skutek.

Stworzylismy raport na podstawie odpowiedzi ponad
POt tysiqgca respondentow | przygotowalismy przepis,
Jak skutecznie | celowo nagradzac zespoty, by nie
przepalac budzetu HR.

RS Katalog Marzen.
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/aslieg firmowego obdarowywania

Zjawisko wreczania prezentow w polskich firmach jest powszechne, jednak wcigz omija znaczng czes¢ zatrudnionych.
Fakt, ze niemal co pigty pracownik nigdy nie otrzymat upominku, moze swiadczyc o braku ujednoliconej polityki HR w wielu

organizacjach. Z kolei paczki przeznaczone dla kogos innego (np. dla dzieci) pokazujq, ze firmy starajq sie doceniac
pracownikow w szerszym, rodzinnym kontekscie.

Czy dostates/as kiedys prezent w pracy (od firmy, przetozonego lub znajomych z pracy?

o0 N A A A N
% S/ O
/2% 1590 10%
badanych otrzymato prezent respondentow zadeklarowato, dostato upominek, ale nie byt on
w pracy bezposrednio dla siebie ze nigdy nie dostato zadnego przeznaczony dla nich (np.
prezentu paczki mikotajkowe dla dzieci)

RS Katalog Marzen. 4



Kalendarz firmowych okazji

Firmy najchetniej obdarowujq pracownikow przy
okazjach kalendarzowych, traktujgc prezenty bardziej
Jjako tradycje niz narzedzie do nagradzania konkretnych
sukcesdéw zawodowych. Swieta i urodziny zdecydowanie
dominujq, co sprawia, ze docenianie osiggniec, takich jak
zakonczenie waznego projektu, schodzi niestety na
dalszy plan.

Az 51% prezentéw wreczanych jest z okazji Swiqt
(Boze Narodzenie, Wielkanoc).

38% upominkow to prezenty na urodziny lub imieniny.
Okazje takie jak Dzien Kobiet/Mezczyzn stanowiq
27%, a jubileusze/rocznice pracy 1/%.

Zaledwie 7% prezentow wreczono za zakonczenie
waznego projektu, a 6% z okazji Dnia Doceniania
Pracownika.

RS Katalog Marzen.




Katalog firmowych standardow

W kwestii wyboru samego prezentu kroluje
zachowawczosc | "bezpieczne" standardy. Gadzety z
logo | stodycze to najczestszy wybor. Karty podarunkowe
| gotowka - choc bardzo pozgdane - ustepujg miejsca
fizycznym przedmiotom, co czesto mija sie z
prawdziwymi oczekiwaniami zatrudnionych.

RS Katalog Marzen.

Jakie prezenty otrzymates/as od firmy

w ciggu ostatnich kilku lat?

Gadzet z logo firmy
(kubek, dtugopis,
torba, itp.)

32%

Torba/kosz
ze stodyczami

30%

Karta podarunkowa/
voucher do sklepu

23%

Pieniqdze
23%

Odziez z logo firmy
(bluza, koszulka, itp.)

24%

Alkohol

15%

Bon do sklepu
spozywczego

1%

Inne

8%

Zadne z powyzszych (nie dotyczy)

15%



L.Os nietratfionych inwestycii

Co dzieje sie z tymi wszystkimi upominkami po ich
wreczeniu? Wyniki pokazujqg, ze ponad jedna trzecia
przedmiotow jest de facto zmarnowana.

Lezakowanie w szafie, oddawanie znajomym
Cczy wyrzucanie to ostateczny dowod na to,
ze wiele firm przepala budzety

na "kurzotapy', zamiast inwestowac

w benefity majgce realng wartosc

uzytkowq dla pracownika.

RS Katalog Marzen.




Trudna sztuka dopasowania

Ocena trafnosci prezentdw wyraznie wskazuje na brak
ZnAajomosci zespotu przez pracodawcow. Zdecydowana
wiekszosc pracownikow ocenia podarunki bardzo
zachowawczo, jako "neutralne', co oznacza, ze
upominek nie wywotat negatywnych emocji, ale tez nie
zachwycit. Niewielki odsetek ocen "bardzo trafionych" to
dzwonek alarmowy dla dziatow HR.

[ OV0 wrerenynewtrame
6% 4%

twierdzi, ze sq bardzo ocenia je jako zupetnie

trafne niedopasowane

RS Katalog Marzen.

Wpadki, ktore zapadaja
W pamiec

Odpowiedzi obnazajg absurd niektorych korporacyjnych
zakupow. Najgorsze prezenty to te, ktore wreczane
sq tasmowo, bez refleksji nad obdarowywanym.

- Respondenci czesto wskazywali na skrajne
hiedopasowanie do stylu zycia: np. alkohol
dla abstynentow lub mieso dla wegan.

- Duzqg frustracje wywotuje niska jakosé:
psujgce sie gadzety, przeciekajgce kubki termiczne,
niedziatajqce dtugopisy.

. Irytujgce sg rowniez "zapychacze", nadmiar
niepraktycznych toreb ekologicznych czy nietrafione
rozmiary firmowej odziezy (np. za duza kurtka,
za mata koszulka).



Co naprawde wywotuje
usmiech?

W przeciwienstwie do wpadek, trafione prezenty

to zazwyczaqj te, ktore daty pracownikowi wymierng
korzysc lub charakteryzowaty sie gtebokqg
personalizacjq.

Gotowka, bony i vouchery cieszg najbardziej,
bo szanujg autonomie wyboru. Z drugiej strony,

doceniane sq tez gesty wysoce zindywidualizowane,

ktore pokazujq, ze szef lub zespot zadat sobie trud
poznania preferencji danej osoby.

RS Katalog Marzen.

Na pytanie: Czy dostates/as kiedy prezent od firmy,
ktdry Ci sie spodobat lub sprawit radosé?
Ankietowani odpowiadali:

pienigdze, premie oraz karty podarunkowe,
ze wzgledu na elastycznosc | swobode.

Doceniano dobrej jakosci zestawy (kosze
ze stodkosciami premium, dobra kawa,
markowy alkohol).

Ogromnq radosc sprawiaty prezenty spersonalizowane,
nawigzujgce do hobby pracownika (np. voucher na lot
szybowcem dla fana awiacji, bilety na koncert). -




Radosc, obojetnosc czy frustracja?

Choc celem obdarowywania jest wywotanie radosci (co udaje sie w blisko potowie przypadkoéw), to nalezy pochyli¢ sie nad
drugq strong medalu. Ponad jedna trzecia zespotu reaguje obojetnosciq lub rozczarowaniem. To jasny sygnat,
ze powtarzalne i nieprzemyslane upominki staty sie dla wielu rutyng pozbawiong motywacyjnej iskry.

Jakie emocje najczesciej Ci towarzyszyty Ci, gdy otrzymywates/tas prezent firmowy?

D ) A ) A ) AD )

45% 23% 8% 4%

Radosc | mite Poczucie Wdziecznosc, Rozczarowanie
zaskoczenie obojetnosci ze firma pamieta lub frustracje

RS Katalog Marzen. 10



Kiedy pracownicy oczekujg
gestu?

Wizja pracownikow dotyczqca idealnych okazji

do wreczania prezentow jest mocno zbiezna z tradycjq,
Jjednak silnie uwypukla potrzebe docenienia
iIndywidualnego stazu. Jubileusz pracy wyprzedza
nawet urodziny. Wskazuje to, ze obdarowywanie

z okazji lojalnosci wobec firmy ma dla pracownikow
duzo wieksze znaczenie symboliczne niz sie
powszechnie wydagje.

RS Katalog Marzen.

Z jakiej okazji Twoim zdaniem pracodawca powinien
wreczac prezent pracownikom?

Swieta (Boze Narodzenie, Urodziny lubi imieniny
Wielkanoc)

27%

Jubileusz / rocznica Dzien Kobiet / Mezczyzn
pracy

Zakonczenie waznego Dzien Doceniania
projektu Pracownika

@< 29%

Pierwszy dzien w pracy Ostatni dzien w pracy
(tzw. onboarding) (tzw. offboarding)

| 1% 15%

Inne Nie oczekuje prezentow

od pracodawcy -



/1y prezent a wizerunek firmy

Pracownicy w Polsce wykazujg duzq doze wyrozumiatosci
- dla wiekszosci nawet kiepski prezent to wcigz mity gest,
ktory nie niszczy relacji. Jednak nie mozna ignorowac
grupy, ktéra traktuje nietrafiony upominek jako dowdd na
nieracjonalne rozporzqgdzanie budzetem.

Jak nietrafiony lub kupiony bez pomystu prezent
wpltywa na Twoje postrzeganie pracodawcy?

« 44% badanych jest wyrozumiatych: uwaza, ze kazdy
prezent to mity gest | trzeba docenic staranie
- 41% traktuje sprawe obojetnie - jako rzecz bez

znaczenia

- 15% uwaza, ze sq pilniejsze potrzeby i takie
nietrafione inwestycje oznaczajq, ze firma zle
wydaje pienigdze

THREE

RS Katalog Marzen.

12



Co jest najbardzie] atrakcyjnym prezentem?

Odpowiedz na to pytanie nie pozostawia ztudzen. Pracownicy sg niezwykle pragmatyczni. Odrzucajg z gory wybrane
przez firme przedmioty na rzecz rozwiqzan oferujqacych swobode. Gotdwka to absolutny faworyt,
a elastyczny voucher jest doskonatym kompromisem miedzy eleganckim upominkiem a wolnoscig wyboru.

Co bytoby dla Ciebie bardziej atrakcyjnym prezentem?

30

o0% [o%

respondentow wskazato
pienigdze, ktore mozna dowolnie
wydac, jako najbardzie]
atrakcyjny prezent

preferuje voucher, pozwalajgcy
na samodzielny wybor przezycia
(wyjazd, masaz)

wolatoby otrzymac konkretny
przedmiot wybrany odgornie
przez firme (np. kosz stodyczy,
elektronika)

RS Katalog Marzen. 13



Dlaczego wolimy gotowke 1 vouchery?

Odpowiedzi otwarte potwierdzajq jedng wielkg potrzebe:
dorosli ludzie chcg autonomii. Pracownicy najlepiej znajqg
swoje aktualne potrzeby zyciowe. Mozliwos¢ dotozenia
sSrodkow do drozszego zakupu, sfinansowania
codziennych potrzeb czy po prostu braku ryzyka
zwigzanego z kolejnym niechcianym "kurzotapem”

to argumenty, ktore catkowicie dyskwalifikujg tradycyjne
gadzety rzeczowe.

 Najczesciej pojawiajgce sie w ankietach argumenty
to: "wolnos¢ wyboru", "praktycznos¢',
"uniwersalnos¢" oraz "elastycznosc¢'.

« Wiele oséb zaznacza, ze "sami najlepiej wiedzq,
czego potrzebujg w danej chwili”.

RS Katalog Marzen. 14




Gdybys mogt wybrac
dowolne przezycie...

Zestawienie wymarzonych przezyc ukazuje pracownikow
Jako osoby mocno zmeczone, szukajqce relaksu

| oderwania od codziennosci, a jednoczesnie taknqgce
mocnych wrazen.

/wycieza potrzeba odpoczynku (SPA, masaze, wycieczki),
ale rowniez cenione sq atrakcje dostarczajgce dawke

adrenaliny (skoki, loty balonem),
co dagje pracodawcom idealnqg
liste Inspiracji przy wyborze
form nagradzania.

RS Katalog Marzen.

Gdybys otrzymat/a voucher podarunkowy i mégt/
mogta wybra¢ dowolne przezycie, na co bys sie
zdecydowat/a?

Zdecydowanie dominowaty odpowiedzi
zwigzane z relaksem: Masaz, SPA,
wizyty u kosmetyczki.

z kategorii podrézy: wakacje, wycieczki
za granice, wyjazdy weekendowe.

Wysoko oceniano rowniez przezycia
ekstremalne: Lot balonem, skok
ze spadochronem czy skok na bungee.
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Samodzielnosc wyboru jako klucz do sukcesu

To pytanie stanowi klamre spinajgcg wczesniejsze rozwazania. Blisko 2/3 ankietowanych wprost przyznaje,
ze to nie kwota czy luksus, a sam fakt posiadania wptywu na finalny ksztatt prezentu gwarantuje jego udany odbiér.
Transparentny budzet oddany do dyspozycji pracownika to dzi$ najsilniejszy trend w benefitach.

W jakim stopniu zgadzasz sie ze stwierdzeniem: "Mozliwos¢ samodzielnego wyboru na co przeznacze srodki to dla
mnie klucz do udanego prezentu"?

N A A A N
badanych zgadza sie respondentow nie ma pracownikow odrzuca te teze
Zz tym stwierdzeniem wyrobionego zdania w tej] kwestii

RS Katalog Marzen. 16



L.ojalnosc to nie efekt
rozdawnictwa

WiekszoscC pracownikow uwaza, ze prezenty rzeczywiscie
mogq budowac wiez z firmq, ale tylko pod scistym
rygorem, muszq byc przemyslane. Sztampowe paczki

'z okazji" nie dziatajg na lojalnosc.

Czy uwazasz, ze prezenty od firmy pomagajg budowac
lojalnos¢ pracownikéow?

+ 41% badanych twierdzi, ze prezenty budujg
lojalnosé, ale warunkiem jest to, aby byty
przemyslane i trafione

e 34% jest zdania, ze takie upominki skutecznie budujg
relacje z firmaq w sposob ogdlny

» jednoczesnie az 24% uwazaq, ze prezenty kompletnie
hie majg znaczenia w relacji z pracodawcqg

RS Katalog Marzen.
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Przedmioty bledna przy
przezycilach

Pracownicy sq przekonani, ze emocje | doswiadczenia
zostajg w pamieci na duzo dtuzej niz kubek termiczny czy
bluza. Ufundowanie wspomnien poprzez vouchery na
przezycia jest z perspektywy psychologii motywacji
znacznie silniejszym "kotwiczeniem" dobrego wizerunku
firmy w umysle zatrudnionego.

RS Katalog Marzen.




Co zapamietamy na cate zycie?

Zestawienie najlepszych zyciowych prezentow obnaza réznice skali miedzy firmowym ,,zaliczeniem obowigzku”
a prawdziwym docenieniem. Wspomnienia krgzg wokot podrozy, wymarzonego sprzetu czy gteboko symbolicznej

bizuterii, uswiadamiajqc, ze najwiekszg wartos¢ ma dla nas spetnienie dtugo skrywanego marzenia lub duzy gest
ze strony obdarowujgcego.

Jaki byt najlepszy prezent, jaki kiedykolwiek dostates/as (rédwniez poza pracq) i co sprawito, ze zapadt Ci w pamiec?

Najczesciej powtarzajgcym si¢ Wysoko w zestawieniu znalazty Wskazywano tez cenng
najlepszym prezentem byty sie pojazdy (pierwszy rower, elektronike (laptopy, konsole)
wycieczki i podréze wymarzony samochad). oraz bizuterie o znaczeniu
zagraniczne. symbolicznym (pierscionki
zareczynowe).

RS Katalog Marzen. 19



Pasja, ktora napedza do pracy

Gdyby pracodawca podarowat Ci voucher zwigzany
z Twojqg pasjg lub marzeniem (np. skok ze
spadochronem, jazda sportowym autem), jak
wptynetoby to na Twoje zaangazowanie w prace?

Odpowiedz na to pytanie jest najlepszym dowodem
na to, ze spetnianie osobistych marzen pracownika daje
firmie duzy zwrot w postaci motywacji.

Kiedy organizacja wykazuje zainteresowanie tym,
co cztowiek robi po godzinach pracy, zyskuje w jego
oczach miano pracodawcy wspierajqgcego |
doceniajqcego.

RS Katalog Marzen.

/4%

229

4%

pracownikow poczutoby potezny
zastrzyk pozytywne] motywadji.

W tym 35% przyznagje, ze
zareagowatoby bardzo pozytywnie i
poczutoby sie naprawde docenionymi

zadeklarowato podejscie neutralne
(prezenty nie wptywajg na ich
zaangazowanie w prace)

nie chce dzielic sie
pasjami z szefem
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Kawa na tawe - radzimy szefowl

Zapytani o to, co wprost powiedzieliby swojemu szefowi przed zakupami na swieta firmowe,
pracownicy porzucili dyplomacje. Jesli firmy chcq, by pracownicy poczuli sie dobrze - powinny
PO prostu zapytac o to zespdt w ankiecie, a finalnie wreczyc gotdowke lub bon, minimalizujgc

szanse na wpadke | rozczarowanie.

Gdybys miat/a dzis doradzi¢ przetozonemu, co kupi¢ zespotowi z okazji zblizajgcego sie swieta firmowego, co bys
zasugerowat/a?

Najczestsza rada to przekazanie
srodkow w najprostszej formie:
vouchery, bony podarunkowe,

Drugqg poteznqg grupq porad byto Czesto pojawiata sie tez bardzo
zorganizowanie wyjazdu praktyczna rada:
iIntegracyjnego lub wspolnego, przeprowadzenie anonimowej

premie gotowkowe. jakosciowego wyjscia (np. SPA, ankiety potrzeb, zanim dokona

gokarty, dobra restauracja). sie zakupu.

RS Katalog Marzen. 21



Uczestnicy badania

PtecC 1 wiek
W badaniu wzieto udziat 570 osob, w tym
60% kobiet 1 40% mezczyzn.

Najliczniejsza kategoria wiekowa to 36-45 lat
(28%), tuz po nich 26-35 lat (21%).

RS Katalog Marzen.

Wyksztatcenie 1 praca

60% badanych pracuje na Umowe o Prace, 21%
posiada "Inng" forme zatrudnienia, 12% to
umowy cywilnoprawne, a 8% B2B.

Przekrdj wielkosci firm jest wysoce rGwnomierny:
Srednia firma (29%), Mikro (25%),

Mata (23%), Duza (23%).
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